Ricerca e gestione
documentale avanzata
con Al

Ottieni il massimo valore dai dati aziendali
e ottimizza i processi sfruttando
I’'Intelligenza Artificiale di Ambrogio.
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INntroduzione

La digitalizzazione ha cambiato il modo in cui le aziende gestiscono e
utilizzano le informazioni. Sia le grandi imprese che le PMl si trovano
ogni giorno ad affrontare I'esigenza di gestire una quantita crescente
di dati, difficili da reperire nel momento e nel formato appropriati.
In questo contesto, Intelligentiae, azienda specializzata in data
science, Intelligenza Artificiale e automazione di processi e servizi, ha
sviluppato un assistente virtuale chiamato “Ambrogio”.

Quest’ultimo rappresenta unimportante innovazione nel campo
della gestione e valorizzazione dei contenuti aziendali, semplificando
e ottimizzando il lavoro quotidiano.

H Ambrogio si propone come soluzione a questo problema,

sfruttando I'Intelligenza Artificiale per rendere i contenuti aziendali
facilmente accessibili, pertinenti e personalizzatiin base alle necessita
di ogni singolo utente, migliorando cosi l'efficienza dei processi e
riducendo i tempi di gestione.
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Opportunita

Secondo stime recenti, oltre il 20% del tempo di lavoro viene perso nella ricerca
di documenti, mentre molti dipendenti perdono fino a due mesi all'anno cercando
informazioni tra colleghi o nei documenti aziendali. Le aziende continuano ad accumulare
dati senza riuscire a renderli facilmente accessibili, con un impatto economico significativo.

Con la digitalizzazione e la crescita dei volumi di dati, diventa essenziale adottare soluzioni
tecnologiche che non solo semplifichino e velocizzino i processi, ma garantiscano anche
sicurezza e privacy. Ambrogio é la risposta a questa necessita, un’intelligenza Artificiale
generativa capace non solo di sfruttare la conoscenza esistente in azienda, ma anche di
generare nuovi documenti in modo rapido e intuitivo grazie al supporto dell’Al.

Soluzione

Ambrogio rappresenta una soluzione innovativa per la gestione dei documenti aziendali.
Grazie all'uso dell'Intelligenza Artificiale, cercare informazioni in documenti complessi
in pochi istanti, preservandone il significato e mantenendo intatta l'accuratezza delle
informazioni.

Basato su modelli open-source, Ambrogio offre alle aziende un alto grado di
personalizzazione e la certezza che i dati rimangano sempre protetti all'interno
dell'organizzazione. Inoltre, la scalabilita della piattaforma la rende ideale per realta di
qualsiasi dimensione, garantendo una gestione documentale fluida ed efficiente.

Ambrogio ottimizza la gestione delle “allucinazioni’, fornendo per ognirisposta le citazioni
dei documentida cui ha tratto le informazioni e segnalando eventuali situazioni diincertezza.
Questo permette agli utenti di ottenere sempre risposte affidabili e di qualita.
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Risultato

Limplementazione di Ambrogio ha trasformato i processi aziendali, soprattutto per le
organizzazioni che gestiscono grandi volumi di documenti e dati sensibili. Grazie
alla sua capacita di comprendere e semplificare i contenuti, le aziende hanno ridotto
significativamente il tempo dedicato alla ricerca e rielaborazione dei documenti.

Questo consente ai team di concentrarsi su attivita strategiche a maggior valore aggiunto,
migliorando l'efficienza operativa e riducendo il rischio di errori o incomprensioni nei
documenti condivisi con clienti o partner esterni.
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Servizi utilizzati

Ambrogio, frutto di un’intensa ricerca tecnologica, rappresenta il primo RAG
(Retrival-Augmented Generation) italiano. Progettato perimprese e pubbliche amministrazioni,
Ambrogio si integra con l'offerta Seeweb, indipendente dai grandi player globali,
integrando diverse componenti per garantire risultati precisi, affidabili e sicuri.
La piattaforma, concepita con un approccio “cloud oriented”, &€ in grado di servire
efficacemente sia un numero ristretto che ampio di utenti, mantenendo come priorita la
sicurezza e la disponibilita delle informazioni.

Per potenziare le sue capacita, Ambrogio & integrato con Regolo.ai, |'Inference as
a Service di Seeweb, sfruttando GPU as a Service per gestire task paralleli su larga scala.
Questa integrazione permette ad Ambrogio di essere offerto come SaaS su istanza esclusiva
del cliente, garantendo un’infrastruttura personalizzata. In ogni caso, la tecnologia di
Ambrgio consente di soddisfare ogni esigenza di configuraizone del cliente in un ambiente
PrivateAl.

Grazie a questa architettura avanzata e flessibile, Ambrogio si adatta perfettamente alle
esigenze specifiche delle organizzazioni, offrendo un'esperienza scalabile, sicura e altamente
performante.

Conclusione

Ambrogio rappresenta una svolta nella gestione dei contenuti aziendali. Grazie alla
potenza dell'Intelligenza Artificiale generativa, le aziende possono semplificare i propri
processi di gestione documentale, riducendo i tempi di lavoro e migliorando la qualita della
comunicazione con clienti e partner.

Con Ambrogio, le aziende possono valorizzare i propri dati, ottimizzare le risorse e garantire la
massima sicurezza, tenendo i dati sempre all'interno della propria infrastruttura. La soluzione
si inserisce perfettamente nelle strategie aziendali di Digital Transformation, permettendo
alle organizzazioni di affrontare le sfide del futuro con maggiore efficienza e competitivita.
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